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デイサービスなどの通所送迎 自宅以外への送迎可能に 

訪問介護と通所介護の一体的サービス創設は見送りか 
 

厚生労働省は、2024年度介護報酬改定に

ついて通所系サービスの「送迎」のあり方に

新たな原則案を提示しました。 

デイサービスなどの通所系サービスの送

迎では、ルートを利用者自宅から事業所にす

ることが大原則で、寄り道や自宅以外の場所

への送迎はできません。 

このルールについて、自宅～事業所を原則

とすることに変更はありませんが、新たに利

用者の自宅以外の居住実態がある場所（近隣

の親戚宅など）への送迎を可能とする新案が

社会保障審議会で示されました。また、所定

の手続きを行い責任の所在を確認すれば、他

のデイサービスの利用者や隣接する障害福

祉サービスの利用者の同乗を可能とするこ

とも明示されました。 

現在、通所系サービスでは運転手の確保が

難しいことから、効率的な送迎を可能にする

ため今回の案が示されたものとみられます。

送迎の最適化は介護・福祉分野の大きな課題

であり、すでに民間ではダイハツ工業（株）

が 2022 年より同一地域内の送迎業務を福

祉有償運送団体に集約し、一括して行う共同

送迎サービスシステム「ゴイッショ」を提案

販売するなど、解決にむけた試行錯誤が始ま

っています。 

その一方で、訪問介護と通所介護を一体的

に提供する新たなサービスの創設は見送る

方針が示されました。 

この新サービスは、特に人手不足が深刻化

する訪問介護分野で、人材の有効活用を進め

ようと厚生労働省が推進していたものです

が、審議会内で慎重な意見が相次いでいたこ

とから 2024 年度介護報酬改定での新設は

見送られたものとみられます。 

【参考】 

ダイハツ工業株式会社 福祉介護・共同送迎

サービス「ゴイッショ」： 

https://www.daihatsu.co.jp/goissho/ 

《トピックス》 
 

コロナ禍の移動 70 代は二極化傾向 

令和 3 年全国都市交通特性調査より 

 国土交通省は令和 3 年に行った交通実態

調査のとりまとめを公表しました。この調査

は2021年10月下旬～11月末に全国70

都市の住民を対象に、平日と休日それぞれの

外出頻度や目的、移動距離・手段を調査する

もので、1987年から継続的に行われていま

す。 

今回の調査は新型コロナウイルス感染が

収束傾向になる前であったことから、全体の

外出頻度が過去最も少ない結果となりまし
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た。他の特徴としては、活動のオンラインへ

の移行（目的達成をインターネット利用で完

結させ外出しない）という傾向が若い世代で

みられました。しかし高齢世代（70 代）で

はこの傾向は低く、買物などは依然移動を伴

うものが主流のようです。 

高齢世代の移動については、この他にも、

自動車免許をもたない場合、公共交通の利便

性が高い地域では外出頻度が上がることが

明らかになりました。また、70 代は 60 代

より外出を控える傾向にあるものの、他の年

代と比較して、平日外出しない人と 3 回以

上移動する人の割合がともに多いことが指

摘されています。つまり、70 代はよく移動

する人とあまり移動しない人の二極化傾向

が認められるという結果が示されました。 

【リンク】 

全国の都市における人の動きとその変化： 

https://www.mlit.go.jp/report/press/c

ontent/001707553.pdf 

 

《事務局より》 
■通院介護支援事業 送迎事業所の解散 

通院介護支援事業の２事業所が送迎活動

を停止、解散しました。 

ほほえみ佐世保 

NPO 法人ほほえみ佐世保（長崎県佐世保

市）が 10 月 14 日付で法人解散しました。

ほほえみ佐世保では今年度初頭より段階的

に活動を縮小し、他団体への利用者の方の引

継ぎを行っていました。 

ステップ福岡 

NPO 法人通院送迎センターステップ福岡

（福岡県福岡市）が 11 月末日をもって活動

を停止、法人解散にむけて手続きを開始しま

した。ステップ福岡事務局によると、解散手

続き完了をもって同法人としての活動をす

べて終了するとのことです。 

 

■障害者用施設等の利用適正キャンペーン 

国土交通省は、12 月 3 日～1 月 8 日を

「高齢者障害者等用施設等の適正利用推進

キャンペーン」期間として、バリアフリート

イレ、車椅子使用者用駐車施設等、旅客施設

等のエレベーター、車両等の優先席等の施設

や設備について、真に必要な方が必要な時に

利用できる社会の醸成を目的とした啓発活

動を行います。 

【参考】 

必要としている人がいます！～「高齢者障害

者等用施設等の適正利用推進キャンペーン」

を実施します～： 

https://www.mlit.go.jp/report/press/so

go09_hh_000361.html 

 

■活動状況報告書の提出についてのお願い 

 通院送迎事業所の皆さまにはいつも通院

介護支援事業「活動状況報告書」の提出にご

協力いただき、ありがとうございます。 

お忙しい時期とは存じますが、引き続き提

出にご協力くださいますようお願い申し上

げます。 

 

■研修会計画の変更について 

 「はーと・なび No.143」でご案内してお

りました通院介護をテーマとした研修会（仮

称：通院介護研修会）は、全国規模の WEB

研修会として通院介護研修会を企画してお

りましたが、当初の計画を縮小変更し、委員

会内勉強会とすることを決定しました。よっ

て、加盟組織および送迎事業所の皆様への参

加募集は行いません。参加検討されていまし

た皆様には申し訳ございませんが、ご了承く

ださいますようお願い申し上げます。 
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